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1 Introdução 
 

Os System, veio para atender ao crescente mercado de prestações de serviço de 

novas assistências técnicas, sou formado em técnico em informática de 

computadores e smartphones, na minha experiência inicial de consertos em 

equipamentos, veio a necessidade de ter um sistema simples, mas que me 

atendesse em relação à emissão de ordem de serviço para o cliente final. Procurei 

por um sistema que me atendesse, encontrei alguns, más sempre faltava alguma 

coisa que gostaria que tivesse no sistema, foi aí que decidi desenvolver o meu 

próprio sistema e que alcançasse os meus demais colegas de profissão na área de 

informática, esse sistema atendeu as minhas expectativas e decidi colocar ele a 

disposição de vocês e tenho certeza que fará um ótimo investimento. 

 Importante: Para que este documento tenha utilidade durante toda vida útil do 

sistema, é necessário que toda e qualquer mudança funcional ou não funcional 

realizada no sistema seja descrita nesta especificação, sendo assim qualquer 

mudança ou atualização do sistema, será disponibilizado para o usuário um novo 

Manual com suas devidas atualizações. 
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2 Após Baixar o Instalador na Plataforma 
 

Caso queira detalhes de Instalação, Clique no link abaixo para Assistir os Vídeos 

onde mostro o Passo a Passo de Instalação e Configuração: 

Clique aqui para assistir os vídeos de ajuda! 

 

Exemplo abaixo da Plataforma Hotmart, porém o método de instalação se aplica a 

todas as plataformas de vendas do sistema. 

 
 

 

Arquivos baixados 

 

https://youtube.com/playlist?list=PLl0IAB0xVmuS_iNXFUdYbBGdArj6dKF8o
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3 Extrair o Arquivo que foi baixado 
Para iniciar a instalação será necessário extrair o Arquivo 

OS_System_Completo_2_0_6.zip, nesse exemplo estarei usando o WinRar pode 

ser o 7-Zip também. Clique com o botão direito do mouse sobre o arquivo que 

baixou e na sequência extrair o arquivo conforme a imagem abaixo: 

CASO NÃO TENHA UM DESCOMPACTADOR INSTALADO, CLIQUE nos links 

abaixo para baixar. 

https://www.tecnilson.com.br/winrar 

7-Zip 

 

 

 

Após extrair o arquivo, será criado uma pasta conforme a imagem abaixo: 

 

 

https://www.tecnilson.com.br/winrar
https://www.7-zip.org/
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Abra a pasta Leia o Passo a Passo 

Antes de iniciar, abra o passo a passo no bloco de notas, tem algumas 

informações importantes. 

 

 
 

3.1 Iniciando a instalação do Sistema. 
Vamos iniciar a instalação, clique no instalador conforme a imagem abaixo: 
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3.2 Continuando a instalação do Sistema 
Clique em Próximo 

. 
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3.3 Continuando a instalação do Sistema 
Selecione conforme abaixo e clique em Próximo. 
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3.4 Continuando a instalação do Sistema 
Clique em Próximo. 
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3.5 Continuando a instalação do Sistema 
Clique em Instalar. 
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3.6 Continuando a instalação do Sistema 
Agora será instalado o Requisito de Banco de Dados, Clique em Avançar. 
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3.7 Continuando a Instalação do Sistema OS System 
Selecione conforme abaixo e clique em Avançar. 
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3.8 Continuando a Instalação do Sistema 
        Clique em Instalar. 
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3.9 Continuando a Instalação do Sistema 
Caso apareça uma janela semelhante a essa, clique em SIM para dar permissão 

de administrador, em alguns computadores essa mensagem não aparecerá. Se 

clicar em não a instalação não vai ser concluída. 

 

 
 

 

Caso seja Windows 7 vai aparecer um ícone na barra de tarefas, selecione o ícone na 

barra de tarefa e clique em sim. (Somente aparece em alguns computadores) 
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3.10 Continuando a Instalação do Sistema 
Clique em Concluir. 
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3.11 Continuando a Instalação do Sistema 
Caso apareça novamente uma janela semelhante a essa, clique em SIM para 

dar permissão de administrador, em alguns computadores essa mensagem não 

aparecerá. Se clicar em não a instalação não vai ser concluída. 

 

 
 

 

Caso seja Windows 7 vai aparecer um ícone na barra de tarefas, selecione o ícone na 

barra de tarefa e clique em sim. (Somente aparece em alguns computadores) 

 
 

 

  

2.0.5.msi 
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3.12 Finalizando a Instalação do Sistema 
Clique em Fim. 
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3.13 Abra o Sistema pela primeira vez 
Clique no atalho que foi criado na área de trabalho. Nesse primeiro acesso 

talvez alguns antivírus fazem uma averiguação, caso isso ocorra deixe ele 

scanear até ele liberar, depois que ele fizer a verificação, continue com o 

processo. 

 
 

 

 

OBS.: Caso não esteja conseguindo instalar o sistema assista esse vídeo 

abaixo: 

 

https://youtu.be/S5J5E8eIfnQ?si=KXrp15u0Q1GDkuLJ  

https://youtu.be/S5J5E8eIfnQ?si=KXrp15u0Q1GDkuLJ
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Caso o Antivírus impeça a instalação, clique em sair e Faça um escaneamento no 

arquivo. (Nesse exemplo estou usando o Avast). Isso vai ocorrer somente na 

primeira vez que for executar o sistema pela primeira vez e quando atualizar o 

sistema. 
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Agora execute novamente e proceda dessa forma: 
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3.14 Caso apareça essa mensagem de erro 
Caso apareça essa mensagem de erro é porque seu computador não tem o 

Microsoft .NET Framework. Abra o bloco de notas que está na pasta do instalador 

e siga as instruções, caso contrário se não aparecer essa mensagem de erro deu 

tudo certo e segue a tela seguinte. 
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3.14.1 Cadastro do Usuário Admin 

Complete o cadastro do Usuário padrão e clique em Cadastrar. Atenção: No 

primeiro acesso, o usuário padrão é: Admin. 
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3.14.2 Tela de Login 

Faça o login com o Usuário Admin e a Senha que você cadastrou. 
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4 Interface da Tela principal do Sistema 
Essa é a tela principal do sistema, a imagem de fundo poderá ser alterada 

conforme mostrarei adiante.         

 

 

5 Vídeos com mais informações 
 

Em nosso canal no youtube você encontrará vídeos que poderá 

te orientar com mais detalhes sobre o sistema.  

            Clique aqui para assistir os Vídeos de Ajuda 

  

https://youtube.com/playlist?list=PLl0IAB0xVmuS_iNXFUdYbBGdArj6dKF8o
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6 Vídeos sugeridos para assistir após a 

instalação. 
 

1. Como Registrar o Sistema. 

2. Como Configurar a Empresa com sua Logo. 

3. Como centralizar sua logo se ela for quadrada. 

4. Configurar impressão no computador. 

5. Como abrir sua primeira ordem de serviço. 

6. Lista completa dos vídeos 

 

 

 

 

7 Informações Finais 
Manual criado em 2021 e atualizado em 2026 com o objetivo de mostrar o 

passo a passo na instalação do sistema Os System. Demais informações, 

entre em contato conosco.  

WWW.TECNILSON.COM.BR/CONTATO 

Proibida a reprodução total ou parcial, por quaisquer meios, sem 

autorização do Autor.  

https://www.youtube.com/watch?v=-GgjxqWg5mM
https://www.youtube.com/watch?v=3Lw5l_WWVAQ
https://www.youtube.com/watch?v=gungNj_S1zo
https://www.youtube.com/watch?v=Xwzt3lv4Dt0&pp=0gcJCQQLAYcqIYzv
https://www.youtube.com/watch?v=VxFk3fY9264
https://youtube.com/playlist?list=PLl0IAB0xVmuS_iNXFUdYbBGdArj6dKF8o
https://www.tecnilson.com.br/contato/

